
Unser Patientenportal - eine kleine Einführung

Sehr geehrte Patientin,
sehr geehrter Patient,

danke, dass Sie unser Patientenportal nutzen.

Den Einstieg haben Sie schon erledigt, 
Usernamen und Passwort vergeben. Die erste 
Terminanfrage ist gestartet.

Wie geht es jetzt weiter?
Wir haben einige Dokumente in Ihr Portal 
geschickt mit Informationen zur Fachklinik, dem 
Link zu unserer Website und auch diese kleine 
Übersicht, die Sie nun geöffnet haben.

Sie soll als kurze Einführung dienen und einige 
Funktionen des Patientenportals erklären.
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Parallel zu Ihrer Anmeldung und Ihrer Anfrage halten wir 
Sie auch per E-Mail auf dem aktuellen Stand.
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Dieses Startbild (das Dashboard) kennen Sie ja bereits. Nachdem Sie einen Termin gebucht haben,
kommen neue Elemente hinzu, die wir in den nächsten Bildern vorstellen.
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Die Übersichtsseite hat sich nach Ihrer Terminanfrage schon gefüllt.

In diesem Bereich bitten wir Sie, Ihre eigenen
Dokumente ins Portal hochzuladen, falls
möglich (z.B. den Einweisungsschein) und
einen Fragebogen auszufüllen.

Hier stellen wir Dokumente für 
Sie bereit, die Sie schon 
durchsehen können.

Diesen Bereich sehen wir uns auf 
der nächsten Seite näher an …
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Im Bereich „Behandlungsdetails“ finden Sie Informationen und den Datenbereich. Hier können Sie
eigene Dokumente bearbeiten und hochladen

Der Datenbereich, den Sie bearbeiten können

Der Infobereich für Sie

Diesen Bereich sehen wir uns auf der
nächsten Seite näher an …
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Möchten Sie uns Dokumente oder Röntgenbilder von Ihrem Smartphone 
oder von Ihrem Computer senden?

Hier werden Ihre Dateien oder 
Dokumente angezeigt.

In diesem Bereich können Sie Ihre 
Dateien oder Dokumente für uns hochladen

Damit wir Ihre Dateien und Dokumente sehen dürfen, müssen Sie sie für uns freigeben!
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Der Freigabedialog: hiermit erlauben Sie uns den Zugriff auf Ihre Unterlagen.
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… und noch eine Übersicht unter „Behandlungen". Hier sehen Sie drei verschiedene Ordner:

Terminordner:
Nachdem Sie Ihre Dokumente 
freigegeben haben, sehen Sie das 
Zeichen  „Geteilt“.

Privater Ordner:
Hier können Sie eigene Dokumente 
oder Notizen einstellen. Der Inhalt ist 
nur für Ihre Augen bestimmt,. Sie allein 
haben hierauf Zugriff.

Freigabeordner:
Hier können Sie Dokumente für unser 
Klinikum, andere beteiligte 
Krankenhäuser oder Ärzte einstellen 
und freigeben. 
(Hier auf dem Bild gibt es nur eine 
Dokumentenfreigabe für die Abteilung 
Gynäkologie)
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In der Übersicht auf der linken Seite sehen Sie, durch 
eine Zahl angezeigt, ob es Neuigkeiten gibt. 

Das können Hinweise der Fachklinik oder Dokumente 
sein oder auch ein Chat, durch den Sie Nachrichten von 
uns erhalten. 

Diese erste Einleitung soll die grundlegenden Funktionen 
kurz darstellen.  

Weitere Möglichkeiten, wie Stellvertretungen (Zugang für 
andere Personen einrichten) oder die Kommunikation mit 
Haus- und Fachärzten, werden wir gern bei Ihrem Besuch 
im Klinikum Main-Spessart erläutern.


