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Dienstag von 11:00 - 13:00 Uhr

Weitere Termine nach Vereinbarung.

Erika Pott 
Patientenfürsprecherin
Mobil 0170 / 924 49 85 
E-Mail: patientenfuersprecherin@klinikum-msp.de

Klinikum Main-Spessart Lohr
Grafen-von-Rieneck-Straße 5

97816 Lohr a.Main

Telefon 09352 / 505 - 0

www.klinikum-msp.de

SPRECHZEITEN

KONTAKT

Ihre Patientenfürsprecherin

www.klinikum-msp.de

– unabhängig und vertraulich



Bei Sorgen und Problemen können Sie sich an 
die Patientenfürsprecherin unseres Klinikums 
wenden.

Patientenfürsprecher sind von einem Krankenhaus  
unabhängig und arbeiten vertraulich. 
Sie werden individuelle Sachverhalte und auch kritische 
Dinge an der richtigenStelle für Sie unparteiisch vortra-
gen.

Unabhängig davon können Sie jederzeit auch unsere  
Mitarbeiter auf Unzulänglichkeiten ansprechen.

Liebe Patientin, lieber Patient,

für einige Zeit werden Sie Gast im Klinikum Main-Spessart 
sein, wobei Ihnen die Umstellung sicher nicht leicht fallen 
wird.

Sie sollen wissen, dass unser Personal – die Ärzte, 
die Pflegekräfte und alle weiteren Mitarbeiter – alles  
daran setzen werden, dass Sie sich geborgen fühlen 
und schnell genesen.

Ein vertrauensvolles Verhältnis zwischen Ihnen und  
unserem Personal, insbesondere mit den Sie behandeln-
den Ärzten und Pflegekräften, soll wesentlich zu Ihrer  
Gesundung beitragen.

Vertrauen und Geduld bedeuten aber nicht, stillschwei-
gend alles hinzunehmen.

Gerne bin ich auch für Ihre offenen Fragen nach  
Ihrem Krankenhausaufenthalt für Sie da!

Ich wünsche Ihnen einen angenehmen Aufenthalt und eine 
baldige Genesung.

Erika Pott
Patientenfürsprecherin

Erika Pott
Ihre Patientenfürsprecherin


